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Informe Anual 2023 OECS

INFORME ANUAL OFICINA ENLACE DE LA COMUNIDAD SORDA CON EL
e T EALE UE EA VUMUNIDAD SORDA CON EL

GOBIERNO DE PUERTO RICO ANO 2023/ LEY 22 DE 5 DE AGOSTO DE 2021

“Una de las primeras barreras que enfrentan las personas sordas, es la ignorancia de
nos sobre | s i ncl 4

De conformidad con los deberes y las responsabilidades que establece la Ley NUm,
22 del 5 de agosto de 2021, conocida como la Ley de la Oficina Enlace de la Comunidad
Sorda con el Gobiemo de Puerip Rico (en adelante, “Ley 22-2021") y en el ejercicio de
las funciones como Director Ejecutivo, se somete este segundo informe comrespondients
al afio 2023 a esta Honorable Asamblea Legislativa sobre e} desarrolio y la implantacién
de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobiemo de Puerto Rico {en adelante,
"OBCS"), segin requiere el Articulo 5 (o) de la Ley 22-2021 y &l cual dispone:

: *{(0) rendir un informe anual en o antes del 31 de enero de cada afioala
Asamblea Legislativa que reflsje el estado de cumplimiento de las agencias de
gobierno con lo dispuesto en esta Ley.”

. TRASFONDO:

La Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobiemno de Puerto Rico, se ¢crea
al amparo de la Ley 22 del 5 de agosto del 2021 {en adelante, “OECS"). De conformidad
con la exposicién de motivos, la comunidad sorda en Puerto Rico enfrenta una situacién
de desventaja en cuanto al acceso a los servicios que provee el gobierno. Esta
comunidad se estima en unas 250,000 personas aproximadamente y la mayoria de éstos
se comunican en su lengua nativa, Puerto Rico Sign Language (PRSL) 0 American Sign
Language (ASL). Histéricamente ha existido una brecha en la comunicacion, que provaca

falta de accesibilidad a informacion plblica y servicios.
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La Ley 22-2021, establece que la OECS sera una entidad adscrita a la Defensoria
de las Personas con Impedimentos (en adelante, “DPI"), que tendr& autonomia fiscal,
programética y adminisirativa en el desempefio de las responsabilidades y prerrogativas
delimitadas en esta. También, dispone sobre su funcionamiento; su composicion,
deberes, facultades y responsabilidades. La OECS tendrd como misién ejecutar la
Politica Publica del Poder Ejecutivo en favor de las personas sordas.

La OECS estard compuesta por un equipo de profesionales capacitados para
trabajar con la comunidad sorda y atender sus necesidades de forma adecuada y
efectiva. Velara por ia integracitn de esta poblacién y les brindara acceso a los servicios

icos que ofrecen las diversas agencias administrativas.
»  Tanto la legislacién federal, como la Constitucion del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico prohiben el discrimen y garantizan la igual proteccion de las leyes a todos
los ciudadanos. Con el fin de lograr la igualdad y accesiilidad a los servicios bésicos
que ofrece nuestro gobiemo, se crea la OECS y la cual tendra las siguientes
responsabilidades y deberes: :
a) ejecutar la politica pablica de! Gobierno de Puerto Rico en favor de la
comunidad sorda y en reconocimiento pleno de sus derechos constitucionales
y estatutarios,

b) servir de enlace entre la comunidad sorda y las agencias gubernamentales, de
manera que se subsane efectivamente la brecha comunicativa entre el Estado
y esa poblacion, especialmente en la prestacién de servicios, en cumplimiento
preciso de la “Americans with Disabilities Act”.
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c) coordinar la incorporacién estructural permanente de aquellos acomodos

d)

e)

f

h)

)

k)

razonables que resulten necesarios para asegurar una comunicacion plena y
efectiva entre las agencias de la Rama Ejecutiva y la poblaci6n sorda,
capacitar el personal de las agencias administrativas en el uso efectivo del
Lenguaje de Sefias, y educarles sobre las particularidades y elementos
esenciales de la cultura de la comunidad sorda,

delimitar los protocolos de interpretacién en las agencias plblicas,

ofrecer servicios de orientacitn a la comunidad sorda sobre cémo acceder ¢
interactuar efectivamente con las agencias administrativas y solicitar servicios,
brindar servicios de interpretacion, enlace, gestoria, referidos y coordinacién
de servicios a los sordos entre las diferentes agencias del Gobiemo, de
manera que ninguna persona, por razén de su impedimento auditivo o sordera,
quede excluida de recibir los servicios basicos del gobiemo,

ofrecer servicios de orientacion legal y trabajo social a la comunidad sorda,
solicitar y recopilar informes bienales a ser producidos por las agencias
publicas sobre las necesidades especiales de las personas sordas en cada
dependencia,

coordinar, manejar, supervisar y colaborar en la produccién de informacion
visual en diversos fornatos a utilizarse en las agencias administrativas para
orientacién y servicios a la comunidad sorda,

fungir como “Intérprete Oficial del Gobierno de Puerto Rico” con el objetivo de

integrar a la comunidad sorda a los mensajes de Estado, informes fiscales,

actividades publicas y otros foros pertinentes,
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) establecer el orden en que las agencias de la Rama Ejecutiva seran
impactadas e integradas a los esfuerzos de la Oficina Enlace, en atencién a
las necesidades més apremiantes de la comunidad sorda,

m) preparar curriculos de cursos de Lenguaje de Sefias para impartirios a nifios,
jovenes y familiares de sordos,

n) realizar, cada mes de septiembre, camparias mediaticas de sensibilizacion,
concienciacién y educacién dirigidas al plblico en general sobre las
disposiciones de esta Ley, la cultura de la comunidad sorda y la necesidad de

erradicar el discrimen lingilistico contra el Lenguaje de Sefias y las personas
sordas,

o) rendir un informe anual en o antes del 31 de enero de cada afio a la Asamblea

Legislativa que refleje el estado de cumplimiento de las agencias de gobierno
con lo dispuesto en esta Ley.

iI. MISION Y VISION

MISION: Ejecutar la Poiitica Publica del Poder Ejecutivo del Gobiemo de Puerto Rico

en favor de las personas sordas para eliminar la brecha comunicativa en las
agenclas gubemamentales.

VISION: Un gobierno sensible e inclusivo que siempre pueda brindar servicios de
interpretacion en lengua de sefias, entaces, gestorias, referidos, coordinacién
de servicios, capacitacion, adiestramiento, informacién accesible en sefias,
entre otros, de manera que ninguna persona, por razén de su sordera, quede
excluida de recibir los servicios basicos del Gobiemo de Puerto Rico.
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ll. ESTADO DEL PROCESO DE IMPLANTACION DE LA LEY 22-2021
SEGUN LOS DEBERES ESTABLECIDOS:

1) Ejecutar la politica pablica del Gobierno de Puerto Rico en favor de la

comunidad sorda y en reconocimiento pleno de sus derechos
constitucionales y estatutarios:

Conjunto con ia Oficina de ia Secretaria de la Gobernaci6n de La Fortaleza se
estableci6 una implantacion de la legislacién por etapas y facetas. Cémo primera
etapa se procedid a escoger las primeras agencias gubemamentales a ser
capacitadas e insertadas en la politica piblica que establece la Ley 22-2021.
Estas agencias fueron; Departamento de la Familia (DF), Departamento de
Transportacion y Obras Publicas (DTOP), Departamento de Hacienda,
Departamento de la Vivienda (DV), Departamento de Seguridad Publica {DSP),
Defensoria de las Personas Con Impedimentos (DPI) y la Oficina Enlace de Ia
Comunidad Sorda con el Gobiemo de Puerto Rico (OECS).

Se logré que, en estas agencias, se alcanzara administrativa y
presupuestariamente una partida pemmanente para contratos de servicios de
. interpretacion en lengua de sefias. Este cambio es uno de naturaleza pemanente
Ya que estas agencias deben incluir el costo de esta contratacion en sus
respectivos planteamientos de presupuestos futuros. Este es un cambio
estructural que pemmite la aperiura de un espacio permanente en los servicios y
planteamientos de presupuestos futuros, para garantizar siempre acceso a los

servicios gubernamentales y contar con recursos disponibles para servir a
nuestros ciudadanos (as) sordos {as).

En la primera etapa de implantacién de la Ley 22, en las dependencias antes
mencionadas, esté la creacién de una lista de los funcionarios enlaces de cada
agencia gubernamental con la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda, un
directorio y capacitacion. Esta faceta ya se inici6 con un plan piloto en el
Departamento de la Familia. Los enlaces de esta agencia estan estructurados Y
pasan a formar parte de una segunda faceta de capacitacién con el Departamento
de Educacién Continua y Educacion Profesional (DECEP) de la Universidad de
Puerto Rico, junto con la OECS, para brindar Ia capacitacion y educacion sobre la
Ley 22 y su implantacién, culiura sorda, lengua de sefias basicas, asuntos
administrativos y nuevos deberes. Mientras se ejecuta esta faceta continta la
estructuracién y establecimiento de los funcionarios enlaces de las demas
agencias mencionadas.

Como parte de las responsabilidades de estos funcionarios enlaces, deberan ir
documentando y levantando estadisticas sobre el servicio brindade a la
comunidad sorda, la persona sorda atendida, entre otros, recopilar las
necesidades especiales de los miembros de la comunidad con la entidad
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gubernamental. Desde el momento en que se capaciten los enfaces de las
distintas agencias, éstos tendran la obligacién de presentar informes bienales
conforme dispone la Ley 22-2021. A partir de dicho momento ia OECS estaré
exigiendo y fiscalizando su cumplimiento, con el propésito de tabular la
informacién recibida y poder reforzar 4reas y servicios. Es necesario proceder
con la capacitacién de fos funcionarios enlaces para la confeccién Yy preparacién
de este tipo de informe, ya que trata sobre una politica pablica especializada y un
servicio altamente especializado. Por ende, la informacién a recopilar para los
informes bienales también es una tarea especializada. Cémo parte del plan de
trabajo, la OECS estard calendarizando los cumplimientos con los informes

bienales de las agencias segtn se estructuran los enlaces, hasta poder uniformar
los mismos para una sola fecha.

Por ofra parte, como parte de ia implantacién de la politica plblica que establece
la Ley22-2021, se construyé un estudio de grabacion para la produccién de
informacién publica visual en lengua de sefias con el propésito de tener
informacién accesible para la comunidad sorda de Puerto Rico. El estudio de
grabacion fue construido en las facilidades fisicas del Negociado para el Manejo
de Emergencias y Administracion de Desastres {NMEAD) y como parte de un
acuerdo interagencial. £l propésito de construir el referido estudio en dichas

cilidades es que resulte también accesible y conectado al sistema de manejo de

emergencia, para que en c¢aso de cualquier eventualidad podamos preducir
informacién accesible a la comunidad sorda.

Cémo parte de la politica piblica que se ha ido implantando, la OECS tiene
servicios de intérpretes de lengua de sefias disponibles de manera supletoria para
las agencias y asi garantizar que ninguna persona sorda quede excluida de ningan
servicio por razén de su sordera, mientras se sigue implementando la politica
plblica de la Ley 22-2021, en todas las agencias. Tiene el propésito de tener
sefvicios disponibles y accesibles en las agencias que atn no se han insertado en
la politica publica de la OECS. También, tenemos servicios de interpretacién
presencial en lengua de sefias y contamos con tecnologia que permite atencion
inmediata a cualquier persona sorda a través de una aplicacién personalizada
para la OECS de servicio de video interpretacién remota {VRI) y disponible para
toda entidad gubernamental adscrita al Poder Ejecutivo.

Por otra parte, se realizaron los trémites requeridos para la instalacion de sistemas
de video relevo que garanticen comunicacién y accesibilidad de la comunidad
sorda para llamadas telefénicas. Mas adelante en el presente informe se
actualizara la informacién contacto de la OECS y procederemos a divulgar la
informacion. Actuaimente iniciamos gestiones con la Administracion de Servicios
de Salud Mental y Contra la Adiccién (ASSMCA), el Departamentio de Seguridad
Pablica (DSP) y con el Negociado del Sistema de Emergencias 911 (NE91 1), para
la instalacién de sistemas de video relevo, en especial en la linea PAS {Primera
Ayuda Social) y el sistema de emergencias 911.
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2) Servir de enlace entre la comunidad sorda y las agencias gubernamentales,
de manera que se subsane efectivamente la brecha comunicativa entre el
Estado y esa poblacién, especialmente en la prestacién de servicios, en

cumplimiento preciso de la “Americans with Disabilities Act”:

Incorporamos por referencia lo expresado en la pagina seis (6) del presente
informe en cuanto a la creacion y estructuracién de funcionarios pablicos enlaces
de las sendas agencias con la OECS. Hasta el presente en nuestro primer afio
e inicio de operaciones, hemos estado cumpliendo con este deber.

Conforme a las estadisticas levantadas sobre los servicios ofrecidos porla
OECS, durante el afio 2023 se atendieron treinta seis (36} personas sordas,
a través de los enlaces que se contintian estructurando.

3) C inar la incorporacién es | permanente de aguellos acom
razonables que resulten necesarios para asequrar una comunicacion plena

y efectiva entre las agencias de la Rama Ejecutiva y la poblacién sorda,

Entre varios cambios estructurales qus se estin implantando, nos remitimos a lo
expresado en el nimero uno (1) anterior y que se incorpora por referencia en
cuanto a las etapas y facetas en la implantacion de la Ley 22-2021. Este ha sido
¢l mayor cambio estructural que hemos estado desarrollando y ampliando. Ahora
en el afio 2024, se inicia una segunda etapa con otras agencias y junto con la
Oficina de la Secretaria de la Gobemacion de La Fortaleza, estamos proximos a
establecer el segundo orden de agencias a ser impactadas, entre las cuales se
contempla el Departamento de Salud, Administracién de Servicios Médicos de
Puerto Rico (ASEM) y el Departamento de Correccién y Rehabiiitacién (DCR).

A continuacitn, se ofrece un listado de los cambios estructurales més relevante
que se han logrado.

1) La creacion de los funcionarios enlaces de cada agencia gubemamental con
la OCSE, un directorio y capacitacion. Se trabajé con un proyecto inicial piloto
con el Departamento de la Familia que ha resultado ser exitoso y el cual se
estara replicando agencia por agencia y segiin el orden de implantacion.

2) La construccion de un estudio de grabacién para la produccion de informacion
publica en Lengua de Sefias.

3) Tramites conducentes para lograr la instalacién de sistemas de video relevo

(llamadas telefnicas para sordos) en ASSMCA (Linea PAS) y en el Sistema
911.
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4) Creacibn de un grupo multisectorial profesional, entre el Programa
Cemimiento Neonatal Auditivo, Auditlogos, Patdlogos, Educadores,
Departamento de Educacién al Sordo, Sordos, entre otros. El propfsito es
provocar cambios en la Ley de Cemimiento Neonatal para que se repitan las
pruebas de cemimiento auditivo neonatal y se inserte a la OECS en los
recursos y servicios a brindar. Interesamos establecer una politica plblica
integrada para que se refieran a los padres de los neonatales identificados con
pérdida auditiva para brindarles apoyo y capacitacion.

5) El desarrollo con el Departamento de Educacién Continua y Educacién

= Profesional (DECEP) de la URP, de las capacitaciones permanentes a los

funcionarios enlaces y los curriculos pertinentes conforme dispone la Ley 22-

2021. Un dato importante es que este proyecto se ests trabajando y

desarrollando de manera integrada con miembros de la comunidad sorda de

Puerto Rico a quienes la UPR est4 en los tramites de reclutar Y representa
oportunidades de empleo para personas sordas.

8) Proceso permanente de vinculacién comunitaria y reuniones directas con ia
comunidad sorda. Se coordinardn para 2024, cuatro conversatorios en
djstintas areas geogréficas de Puerto Rico y reuniones virtuales mensuales
n lideres y miembros de la comunidad sorda. Se iniciaron las reuniones a
partir de diciembre de 2023,

7) La contratacién de la compafifa American Sign Language Latino (ASL Latino)
para uso de aplicacién personalizada para la OECS que garantiza servicios de
intérpretes en lengua de sefias 2 manera supletoria e inmediata, mientras se

continlia frabajando con la implementacion de la Ley 22-2021, en otras
agencias gubemamentales.

8) La creacitn de borradores de varias cartas circulares, manuales internos,
reglamentacién, etc., sobre los cambios estructurales que seran implantados.
Este proceso de reglamentacion estara siendo ejecutado de conformidad a las
disposiciones de la Ley de Procedimientos Administrativos Uniformes (LPAL).

9) Se logrd completar y establecer la estructura organizacional de la Oficina
Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico y estamos en
la segunda faceta ante la Oficina de Gerencia y Presupuesto, estableciendo la
estructura de puestos. Esto es un cambio estructural en atenci6n a la creacion

de puestos allamente especializados, que no existen dentro del plan de
clasificacion.

10)En cumplimiento con lo que dispone la Ley 22, sobre las facllidades fisicas de
la OECS, procedimos a identificar un plantel escolar en desusgo académico. E
mismo es la Escuela Republica de México en Puerto Nuevo, 1a cual esta
asignada al Departamento de Transportacion y Obras Piblicas (DTOP) como
parte de su oficina regional de San Juan. Tenemos conversaciones para
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materializar un acuerdo con DTOP, para el traspaso de la escuela a la OECS
por fases y de esa manera ir construyendo también por etapas ias facilidades,
Para esta primera fase, la Junta de Supervision Fiscal {FOMB), nos aprobé y
asigné una partida presupuestaria de 1.2 millones de ddlares de fondos
CAPEX, para comenzar la obra. Actualmenie estamos en los trdmites de

adquisicién del plantel, el disefio y MOU con DTOP. {Este cambio estructural
esté en proceso.

11)Conforme se continda la implantacion de la Ley 22-2021, se siguen

desarrollando cambios estructurales, reglamentarios, administrativos, entre
ofros, que seréan igualmente publicados y divulgados.

4) Capacitar el personal de las agencias administrativas en el uso efectivo del
Lenguaje de Sefias ucarles sobre las particularidades v elementos

esenciales de la cultura de la comunidad sorda:

Conforme al plan de trabajo y proyecciones, esperamos que estas capacitaciones
estructuradas inicien entre abril y mayo del 2024. Se estructurs Yy se cred un curso
de Lengua de Sefias Basico para ser impartido a empleados publicos, familiares
de personas sordas, entre otros.

Sin embargo, esta capacitacién no se estara ofreciendo a todos los empleados
publicos que tengan interés en aprender el idioma. Esto es parte del cambio en
nuestra politica pablica con la derogacion de la Ley 136-1996 y la cual establecia
que todas las agencias tendrian intérpretes de sefias, mediante la capacitacion
masiva de empleados. La Ley 22-2021, deroga la legislacién antes expresada y
establece una nueva politica publica. Las capacitaciones en Lengua de Sefas
basicas para los empleados piblicos no seran en masa. Los empleados a
capacitar, como parte de los cambios estructurales que se estan implantando, son

los empleados que formaran los enlaces entre las agencias administrativas y la
OECS.

Por otra parte, la OECS ha ofrecido los siguientes talleres a cientos de empleados
plblicos de distintas agencias de la rama ejecutiva y otras entidades:

a) 16 de diciembre de 2022: Taller y Capacitacién en cultura sorda, Ley 22-2021,

acceso a los servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a
funcionarios de PRITS.
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b) 27 de enero de 2023: Taller y capacitacién a los trabajadores sociales del
Departamento de Educacién, regién sur, Ponce., Se impact6 aproximadamente a

100 empleados gubemamentales sobre la sordera, cultura sorda y el uso efectivo
del abecedario en Lengua de Sefias.

¢) 3 de febrero de 2023: Inicio Clase de Lengua de Sefias Basico y taller de cultura
— sorda al Secretario de Educacion y su equipo de trabajo.

d) 10 de febrero de 2023: Taller y Capacitacién en cultura sorda, acceso a los

servicios y el uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias, al Proyecto Puedo,
Trabajadores Sociales de ASSMCA.

. e) 10 de febrero de 2023: Clase de Lengua de Sefias Basico al Secretario de
Educacin y equipo de trabajo. Continuacién.

_ f) 17 de febrero de 2023 Taller y Capacitacién en cultura sorda, acceso a los
servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Serias a todo e personal del
rvicio Nacional de Meteorologia / NOAA.

17 de febrero de 2023: Continuacién Clase de Sefias Basico al Secretario de
Educaci6n y su personal.

h) 24 de febrero de 2023: Taller y Capacitacién en cultura sorda, acceso a los
servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a funcionarios del

Dpto. de la Familia como parte del proyecio piloto de expansién de los servicios e
implantacion de la Ley 22-2021.

i} 24 de febrero de 2023: Continuacién Clase de Sefias B&sico al Secretario de
Educacion y su personal.

) 10 de marzo de 2023: Clase de Lengua de Sefias Basico al Secretario de
Educacién y equipo de trabajo. Continuacién.

k) 24 de marzo de 2023: Clase de Lengua de Sefias Bésico al Secretario de
Educacién y equipo de trabajo. Continuacién.

) 31 de marzo de 2023: Clase de Lengua de Sefias Basico al Secretario de
Educacién y equipo de trabajo. Continuacién.

m) 18 de abril de 2023: Taller y Capacitacién en cultura sorda, acceso a los servicios
- y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a estudiantes y personal
academico en NUG University en Bayamén.

n) 4 demayo de 2023: Continuacién de taller y capacitacion en cultura sorda, acceso
a los servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias al personal del
Servicio Nacional de Meteorologia /NOAA.
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0)

P)

Q)

u)

v)

5)

16 de mayo de 2023: Taller y Capacitacion en cultura sorda, acceso a los servicios
y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias al personal de la Comision
Estatal de Elecciones.

22 de junio de 2023: Taller y Capacitacién en cultura sorda y acceso a los
servicios, a Procuradores y personal en el Simposio de Procuradores celebrado
en el Colegio de Ingenieros San Juan.

20 de julio de 2023: Taller sobre Ley 22 (OECS) y Capacitacién en cultura sorda,
acceso a los servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a
personal y trabajadores sociales de vivienda piiblica y residenciales.

11 de agosto de 2023: Taller y Capacitacion en cultura sorda, acceso a los
servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a los enlaces

interagenciales en el Congreso Anual de las personas con impedimentos de la
DPI en Cabo Rojo.

7 de septiembre de 2023: Taller y Capacitacion en cultura sorda, acceso a los
icios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias de manera virtual a
studiantes de la UPR.

29 de septiembre de 2023: Taller y Capacitacién en cultura sorda, acceso a los
servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a empleados y
funcionarios del Departamento de Hacienda.

29 de septiembre de 2023; Conferencia ofrecida por OECS sobre ia Ley 22 ylos
servicios disponibles y como parte de nuestra participacion en el Congreso en
Tomo a la Educacién del Sordo en el Colegio San Gabriel. Se divulgb informacion
sobre la OECS. Se logré vinculacién con la comunidad sorda.

30 de noviembre de 2023: Tailer y Capacitacién en cultura sorda, Ley 22-2021,
acceso a los servicios y uso efectivo del abecedario en Lengua de Sefias a
directores regionales del Departamento de la Vivienda. Dos sesiones, am y pm.

Delimitar los protocolos de interpretacién en las agencias publicas:

A esta fecha tenemos preparados unos borradores de reglamentos y manuales
de operacitn sobre los servicios de interpretacion y protocolos de interpretacion
en las agencias gubemamentales. Esto estard siendo consultado con la
comunidad sorda e intérpretes. También se estars trabajando conforme dispone
la Ley de Procesos Administratives Uniformes (LPAU) para el cumplimiento de los
procesos de reglamentacién. Esperamos poder tener el presupuesto necesario
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6)

1)

)

3)

4)

5)

6)

para ejecutar esta faceta e implantar reglamentacién y protocolos conforme a
Derecho.

Ofrecer servicios de orientacion a la comunidad sorda sobre c6mo acceder
m——*—.&'—“—

e interactuar efectivamente con las agencias administrativas v solicitar

servicios:

Con el propésito de cumplir con este mandato de ley, durante el afio 2023
trabajamos con iniciativas de vinculacién comunitaria, que permitiera la
integracién de la OECS en distintos grupos y ascciaciones relacionadas con Ia
comunidad sorda. Lo anterior generd la participacion de la OECS en distintos
evenios de la comunidad sorda que facilité la divulgacién de informacién y
orientacion directa a las personas sordas, sobre c6mo tener acceso a los servicios
y a la OECS. Personal de la OECS preparé un opisculo y hojas informativas
sobre la Ley 22-2021, la OECS y los servicios disponibles. Se acompafian con
el presente informe como Anejo 1y 2.

A continuacién, se ofrece un listado sobre diversas actividades de la comunidad
sorda y en dénde la OECS divulgé informacién:

14 de enero de 2023: Participacién Actividad Sensibilizacién Cultura Sorda de
Unidos del Sur, en Yauco. Vinculacion comunitaria, divulgacién de

acién de la OECS y orientacidn a sordos sobre como tener acceso a los

15 de marzo de 2023: Participacién en actividad de feria de servicios a Comunidad

Sorda en Mayagiiez. Vinculacién, Orientacién y divulgacién de informacién sobre
OECS y los servicios.

25 de marzo de 2023: Participacién en Open House e inauguracién del nuevo
centro de la compafifa Sorenson para servicios de VRS a la comunidad sorda.
Mensaje directo a la comunidad. Vinculacién, orientacién y divulgacion de
informacién sobre ¢omo tener acceso a los sarvicios.

2 de agosto de 2023: Participacion en conferencia de prensa de Claro y Sorenson
sobre nueva plataforma en Claro para servicios accesibles a la comunidad sorda.
Se divulgé informacion al pliblico sobre la OECS y los servicios.

15 de septiembre de 2023: Participacién en feria de arlesanfa de artesanos sordos
en la Torre Municipal del Municipio de San Juan. Mes de la concienciacién de Ia

cultura sorda. Se divulgé informacion sobre como tener acceso a los servicios y
sobre la OECS.

23 de septiembre de 2023: Participacién directa en la marcha de! Colegio San
Gabrie! para nifios sordos en Puerto Nuevo. Ese dia celebramos actividad de
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vinculacion comunitaria y se habilith una mesa de la OECS, con material de
orientacion y divulgacion de los servicios de la OECS. Se inicié un registro y base
de datos de la comunidad sorda de Puerto Rico. También el Director Ejecutivo de

la OECS tuvo la oportunidad de tener un espacio en tarima y ofrecer un mensaje
a la comunidad sobre la OECS.

7) 26 de septiembre de 2023: Participacién en actividad del Senado de Puerto Rico,
sobre Homenaje a la comunidad sorda como parte de la semana de
concienciacion sobre los derechos de las personas sordas. La actividad se
celebré en el Capitolio y se homenajearon varios miembros de la comunidad
sorda. El Director Ejecutivo participé y tuvo la oportunidad de ofrecer mensaje

directo & la comunidad sobre la OECS, cémo tener acceso a los servicios y la
nueva politica publica.

8) 27 de septiembre de 2023: Paricipacidn en actividad de la Camara de
Representante de Puerto Rico, sobre las necesidades de la comunidad sorda de
Puerto Rico y otras comunidades vulnerables de personas con impedimentos. Se
divulgd informaci6n sobre como fener acceso a los servicios de la OECS.

o~ 9) 28 de septiembre de 2023: Inauguracién de un nuevo centro de VRI en la oficina

regional del Departamento de la Familia de Las Piedras. Se celebra conferencia
de prensa por la Secretaria de la Familia.

p 8 de septiembre de 2023: Se coordina actividad en Fortaleza con la Comunidad

Sorda. Se celebra reunién de miembros de la Comunidad Sorda directamente

con el Honorable Gobernador de Puerio Rico, sobre las necesidades e

‘inquietudes de la comunidad. Luego se celebra actividad de homenaje y

reconocimiento a la comunidad en La Fortaleza y se entrega proclama por parte

_ del Hon. Pedro Pierluisi, Gobernador de Puerto Rico, a la comunidad sorda

personalmente. Se divulgé informacién sobre como tener acceso a los servicios
de la OECS.

11)29 de septiembre de 2023: Conferencia ofrecida por OECS sobre la Ley 22 y los
servicios disponibles, como parte de nuestra participacion en el Congreso en torno
a la Educaci6n del Sordo en el Colegio San Gabriel. Se divulgt informacién sobre
la OECS y como tener acceso a los servicios.

= 12)29 de septiembre de 2023: Actividad de socializacién y concienciacién con la
comunidad sorda en Down Town Cupey. Musica accesible, clases de salsa y

actividad de integracién social. Se divulgd informacion sobre la OECS y como
- tener acceso a los servicios.

13)29 de septiembre de 2023: Lanzamiento de la Campafia Medidtica de

. sensibilizacién y concienciacion de los derechos de las personas sordas y se
anuncia una nueva poliitica piblica para la atencién de las personas sordas. Se

anuncian servicios y nueva vision. En la campafia participé: Hon. Omar Marrero,
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Secretario de Estado; Hon. Cieni Rodriguez Troche, Secretaria de Ia Familia; Hon.
Alexis Torres, Secretario del Departamento de Seguridad Publica; Hon. Nino
Correa, Comisionado de Manejo de Emergencias, Hon. William Rodriguez,
Secretario de la Vivienda; Hon. Alejandro Salgado, Secretario Vivienda Publica;
Hon. Eileen Vega, Secretaria del Departamento de Transportacién y Obras
Pablicas; Ledo. Juan J. Troche Villeneuve. Director Ejecutivo de la OECS y
Defensor Interino de ka DPI. Se realizé la campaiia con WIPR Y en cumplimiento
con la Ley 22-2021, como parte de la semana y el dia de concienciacién sobre los
derechos de las personas sordas en Puerto Rico.

14) 30 de septiembre de 2023: Participacién en actividad de concienciacién en la
semana de la concienciacion de los derechos de las personas sordas en Yauco
con la asociacién de Sordos Unidos del Sur. Se divulgd informacion, orientacién
sobre los servicios de la OECS. Se logrd vinculacion.

15)30 de septiembre de 2023: Actividad de socializacién y concienciacién de Ia
comunidad sorda en Distrito T-Mévil. Musica accesible, clases de salsa y
acljvidad de integracién social.

J4 de octubre de 2023: Co auspicio y participacién del Primer Congreso Sobre ia
/Educacién Especial en la Escuela de Derecho de la UPR. Se divulgé informacién
a profesionales del campo y familiares del pleito de clase de Rosa Lydia Diaz y su
Comité Timoén, sobre la OECS, la Ley 22-2021 y los servicios digponibles.

17)9 de diciembre de 2023: Co auspicio de actividad del encendido de la navidad del

Colegio San Gabriel. Vinculacién comunitaria. Se ofrecié un espactdculo artistico
del grupo Atencién Atencitén a los nifios sordos. Se logré movilizacién de ia
comunidad, se inici6 una base de datos sobre la comunidad sorda y se divulgd
material informativo sobre la OECS y cémo tener acceso a los servicios.

7) Brindar servicios de _interpretacién, enlace toria, referidos
coordinaciéon de servicios a los sordos entre las diferentes agencias del
Gobierno, de mane ue ninguna n r razén de su im imento

auditivo o sordera, guede excluida de recibir los servicios basicos del

De conformidad con io expresado anteriormente, la OECS mantiene contratacion
con la compaiila ASL Latino para uso de aplicacion de VRI personalizada para la
Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con e! Gobierno de Puerto Rico. Esta
herramienta garantiza servicios de intérpretes en lengua de sefias en distintas
entidades gubernamentales a manera supletoria, mientras se contintia trabajando
con la implementacion de la Ley 22-2021.
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Durante el afio 2023 la OECS ofreci6 treinta y seis (36) servicios de interpretacién
para distintas agencias. Se garantizé Ia accesibilidad a los servicios.

8) Ofrecer servicios de orientaci6n legal y trabajo social a la comunidad sorda:

Durante el afio 2023 ta OECS brindd catorce (14) servicios de orientacion legal a
personas sordas. No hubo solicitud para servicios de trabajo social.

9) Solicitar v recopilar informes bienales a ser produci r las agencias

publicas sobre las necesidades especiales de las personas sordas en cada
dependencia:

nforme se infoomd anteriormente en el presente informe, se establecié una

rimera etapa para escoger el orden de las agencias gubernamentales a ser
capacitadas en Ley 22-2021.

Cémo segunda faceta en la primera etapa de implantacion de la Ley 22, esta ia
creaciéon de los funcionarios enlaces de cada agencia gubemamental con la
Oficina Enlace de la Comunidad Sorda, un directorio y capacitacién. Se incorpora

por referencia todo lo anteriormente expresado en cuanto a los funcionarios
enlaces.

Desde el momento en que se capaciten los enlaces de las distintas agencias
tendran la obligacion de presentar los informes bienales y la OECS estara
exigiendo dicho cumplimiento, con el propésito de tabular la informacién recibida
Yy poder reforzar dreas y servicios. Es sumamente importante preparar a las
agsencias para este tipo de informe ya que trata sobre un servicio altamente
especializado y la informaci6n a recopilar también es una especializada. Cémo
parte del plan de trabajo, la OECS estara calendarizando los cumplimientos con

los informes bienales de las agencias segtin se estructuran los enlaces, hasta
poder uniformar los mismos para una sola fecha.

En atencién a lo anterior y el plan de trabajo expresado antes en cuanto a la
implantacién de la Ley 22-2021, por fases, es que a esta fecha no se ha
comenzado a exigir el cumplimiento con los informes bienales que deben producir
las agencias por ley en cuanto a los servicios y las necesidades especiales de la
comunidad sorda.
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10) Coordinar, manejar, supervisary colaborar en la produccién de informacién

visual en diversos formatos a utilizarse en las agencias administrativas para
orientacién y servicios a la comunidad sorda:

La OECS como parte de la implementacion de la politica publica, construyé un
estudio de grabacién para la produccién de informacién piblica visual en lengua
de sefias y con el propésito de tener informacién accesible para la comunidad
sorda de Puerto Rico. El estudio de grabacién fue construido en las facilidades
fisicas de Manejo de Emergencia y como parte de un acuerdo interagencial. El
propésito es que el referido estudio sea uno accesible y conectado al sistema de
manejo de emergencia para que en caso de cualquier eventualidad poder producir
informacién accesible a la comunidad sorda. Este estudio estd en un 90%
completado y estamos préximos a proceder con su inauguracién. Solo falta

adquirir el equipo pertinente de edicién para poder completar el 100% del referido
esiudio.

blicas y otros foros pertinen :

El articulo 5 (k) de la Ley 22, dispone que la Oficina Enlace debe fungir como
“Intérprete Oficial del Gobiemo de Puerto Rico” con el objetivo de integrar a la
comunidad sorda a los mensajes de Estado, informes fiscales, actividades
puablicas y otros foros pertinentes.

La Oficina Enlace de ia Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico, cumplié
con su deber de ser el Intérprete Oficial del Gobiemo de Puerto Rico. El pasado
28 de marzo de 2023, se procedit a interpretar el mensaje de Estado del Hon.
Pedro Pierlisi, Gobernador de Puerto Rico. La interpretacién se ofreci remota
desde los estudios de WIPR y contamos con dos intérpretes para ese evento. Las
intérpretes fueron la Sra. Aida Luz Matos y Ia Sra. Rosa Torres.

También se brindé interpretacién en las vistas publicas celebradas por el
Departamento de Recursos Naturales, sobre los efectos del cambio climatico.

12) Establecer el orden en que las agencias de la Rama_Ejecutiva serin
impactadas e integradas a los esfuerzos de la Oficina Enlace, en atencién a

las necesidades mas apremiantes de la comunidad sorda:

Expresamos previamente en el presente informe que la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda
con ef Gobierno de Puerto Rico, en cumplimiento con el articulo 5 (i), debe establecer el orden
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en que las agencias de la Rama Ejecutiva serdn impactadas e integradas a los esfuerzos de la
Oficina Enlace, en atencidn a las necesidades méas apremiantes de la comunidad sorda. En
cumplimiento con lo anterior y en conjunto con ia Secretaria de la Gobemnacién de La Fortaleza
se establecié una primera etapa para escoger las primeras agencias gubernamentales a ser
insertada en los esfuerzos y politica piblica de la Ley 22-2021. Se incorpora por referencia lo
expresado anterior en el niimero uno {1) anterior.

Entre marzo-abril de 2024 se inicia una segunda etapa con otras agencias y junto con la Oficina
de |a Secretaria de la Gobemacion establecer el segundo orden de agencias a ser impactadas.
En esta segunda faceta contemplamos insertar a los esfuerzos y politica ptblica de la OECS al
Departamento de Salud, Administracién de Servicios Médicos de Puerto Rico y el Dapartamento
de Cormeccién y Rehabilitacion.

) Preparar curriculos de cursos de Lenguaje de Sefias para impartirios a
nifios, j6venes y familiares de sordos:

esta fecha hemos logrado crear y estructurar fres (3) cumiculos, uno de lengua de sefias
basicas y un segundo sobre aspectos de la sordera, cultura sorda y sensibilizacién. El tercer
curriculo y/o taller es sobre la Ley 22-2021. Se suscribi un acuerdo de colaboracion vy
reciprocidad con DECEP (Departamento de Educacién Continua y Educacién Profesional) de la
Universidad de Puerto Rico, junto con la OECS y miembros de la comunidad sorda e intérpretes,
se desamollan otros curriculos para educacién sobre la Ley 22, asuntos de administracion
pablica, cultura sorda, lengua de sefias intermedias y avanzadas. También la OECS solicité

propuestas a proveedores en €l drea sur de Puerto Rico, en Ponce, para ofrecer unos cursos de
lengua de sefias en dicha region.

14)Realizar, cada mes de septiembre, campafias mediaticas de sensibilizacién,
concienciacién y_educacién dirigidas al piiblico_en general sobre las

disposiciones de esta Ley, la cultura de la comunidad sorda y la necesidad

de erradicar el discrimen_lingliistico_contra el Lenquaje de Sefias y las
personas sordas:

La Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico, en cumplimiento con
sus deberes de divulgacién y de realizar campafias medidticas durante el mes de septiembre,

mes de la concienciacién sobre los derechos de la Comunidad Sorda, realizé las siguientes
gestiones:

a) 2 de febrero de 2023: Entrevista TV, Ivonne Oreini en Telemundo. Dar a conocer la
OECS y entregar reconocimiento del Hon. Pedro Pierluisi, Gobernador.
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b) 21 de agosto de 2023: Entrevista medio radial, Radio Isla con Luis Penchi. Se habié
sobre la comunidad sorda, su cultura, el idioma, necesidades, creacién de QECS,
servicios disponibles, orientacidn piblica.

c) 6 de septiembre de 2023; Entrevista medio radial, WIPR. Programa Realidad
Desconocida. Se hablé sobre la comunidad sorda, su cultura, el idioma, necesidades,
creacion de OECS, servicios disponibles, orientacion publica.

d) 11 de septiembre de 2023: Entrevista periodistica con la periodista Yeidy Vega sobre
la cultura del sordo y el mes de ia concienciacion de los derechos de las personas
sordas.

€) 22 de sepliembre de 2023: Entrevista para documental sobre la comunidad sorda de
Puerto Rico, por estudiantes de la Universidad Sagrado Corazén.

f) 25 de septiembre de 2023: Inici6 el proceso de grabacion de la campaiia ptiblica sobre
sensibilidad hacia la cultura sorda y anunciando nueva visién de servicios accesibles.
Todps los jefes de las agencias inseriadas con la OECS en la primera faceta

ciparon de la campafia del mes de septiembre 2023.

29 de septiembre de 2023: Conferencia de prensa sobre el lanzamiento de Ia
campafia medidtica de sensibilizacién y concienciacién de los derechos de las
personas sordas. Se anuncian servicios y nueva vision. En la campafia participd:
Hon. Omar Marrero, Secretario de Estado; Hon. Cieni Rodriguez Troche, Secretaria
del Departamento de la Familia; Hon. Alexis Torres, Secretario del Departamento de
Seguridad Publica; Hon. Nino Correa, Comisionado Mansjo de Emergencias; Hon.
William Rodriguez, Secretario del Departamento de la Vivienda: Hon. Alejandro
Salgado, Secretario de Vivienda Publica; Hon. Eileen Vega, Secretaria del
Departamento de Transportacion y Obras Plblicas; L.cdo. Juan J. Troche Villeneuve,
Director Ejecutivo de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Goblemo de
Puerto Rico. Se realizé la campafia con WIPR y en cumplimiento con ia Ley 22, como
parte de la semana y el dia de las personas sordas en Puerfo Rico.

V. GESTIONES REALIZADAS Y LOGROS DE LA OECS

a. Instalaciones Fisica de |la OECS:

La OECS, segun establece la Ley 22-2021, la OECS estara adscrita a la DPI. Por tal
razén, la OECS se ubico fisicamente en las facilidades de la DPI, Edificio Roberto
Sanchez Vilella, Centro Gubemamental Minillas, Torre Sur, Piso 2, Oficina 204. En estas
facilidades se habilité un espacio fisico para ubicar la oficina del Director Ejecutivo de Ia
OECS. LalLey 22-2021 establece, en el Articulo 6, que la sede central de la OECS estars
ubicada en el municipio de San Juan y preferiblemente en algin plantel escolar en
desuso que se atempere a €308 US0S.
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Con el propésito de cumplir con lo antes mencionado se logré identificar un plantei

escolar en desuso académico asignado al Departamento de Transportacién y Obras
Pliblicas

Luego de realizar nuestra evaluacién y visitas a muchas estructuras, la escuela
Republica de México es el plantel que més se ajusta a las necesidades de accesibilidad

para nuestro personal y personas con impedimentos que se atienden tanto en la DP1,
como la OECS.

Actualmente, la referida escuela (en desuso académico) ests asignada al Departamento
de Transportacién y Obras Péblicas, Oficina Regional de San Juan, quién esta utilizando
parte del plantel como archivo de su divisién de servicios generales Y como almacén de
materiales de construccion livianos. El DTOP tiene ia referida escuela asignada y no
ocupan la totalidad del plantel. Hemos tenido reuniones con los funcionarios de DTOP y
estamos en el proceso de la adquisicion del plantel, para comenzar nuestro proyecto.

La DPly la OECS tienen mucho interés en la adquisicion de estas instalaciones fisicas,

ya que esta estructura y su ubicacién tienen muchos aspectos positivos (ue expresamos
a continuacion:

1) ~ Ahoro aproximado de $100,000 anuales en amendamiento de Instalaciones
fisicas.

2)4/] Ahomro aproximado de $100,000 anuales en alquiler de espacios para
stramientos, actividades, congresos, conferencias anuales, efc., que se requieren
a Ley 158-2015.

El plantel escolar es uno accesible, llano y amplio, que lo hace ser uno inclusivo y
apto para las necesidades de la poblacién con impedimentos a quién le sirve la DPl y Ia

4) Las facilidades estdn a una (1) cuadra de la estacién del Tren Urbano de San
Franciscoy son accesibles. No identificamos barreras arquitecténicas en el camino hacia

la escuela. Las aceras son accesibles, hay paradas de guagua cerca y es facil llegar en
transportacién publica.

5) Tiene 4reas amplias y llanas. Cancha de baloncesto y salones para multiusos.
Este plantel escolar permite a la DPI y la OECS independencia y garantia para la
celebracién de actividades en la Ley 158-2015. Tiene un gran potencial de ser un centro

verdadero de apoderamiento para las personas con impedimentos y garantizar el
cumplimiento con la politica pablica.

6) La escuela est4 localizada bien cerca del Hospital de Veteranos, el Centro Médico,
Cardiovascular, Pediétrico, Industrial, etc. Este es un aspecto bien importante debido a
que le servimos a personas con impedimentos y condiciones médicas.
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7)  Queda cerca de las facilidades de terapias y tratamiento de Rehabilitacién
Vocacional de San Juan, en Centro Médico.

8) Facilidades id6neas para el uso de energia renovable a través de un sistema de
placas solares.

9) Amplio espacio para estacionamiento, el uso de equipos y vehiculos adaptados
para personas con impedimentos. Espacio para guaguas grandes. Este aspecto s uno
importante porque permite guardar en un mismo sitio la flota de automéviles de la DPly
tendriamos el espacio para guardar una nueva unidad modificada, grande y adaptada

para la transportacién de personas en sillas de rueda. El vehiculo es una guagua grande
y amplia.

10)  La Autoridad Metropolitana de Autobuses (AMA), queda cerca de las facilidades,

Esta dependencia ofrece transportacion a personas con impedimentos mediante ef
programa “Llame y Viaje”

11)  Espacio cdmodo para que la DPl y la OECS sean un facilitador de programas,

senyjtios y actividades que otras agencias gubernamentales puedan ejecutar en dicho
acio.

) - Potencial de convertirse en un centro de integracién, laboratorio académico,
practica de estudiantes, profesionales y desarrollo social.

13)  El plante! permitiria el desarrolio de iniciativas, donativos, microempresas, entre
otras, con el sector privado.

En cuanto a la OECS, este plantel escolar es uno idéneo que permite el desarrollo pleno
de la agencia y el apoderamiento de la comunidad sorda sobre sus servicios, informacion
en Lengua de Sefias y su integracidn a los servicios gubernamentales. En nuestro
planteamiento de presupuesto 2023-2024, se solicitd presupuesto para las facetas
principales del proyecto y con mucho beneplicito anunciamos que nos fue aprobado por
concepto de CAPEX (2023-24), un presupuesto de 1.2 millones de délares para la
primera faceta de disefio, reparacién, construccién y acondicionamiento de los dos 2
primeros edificios del plantel. Sobre esta partida presupuestaria se solicité extensién de

término para el uso de estos fondos Capex a la FOMB y la misma fue aprobada. Se nos
extendid el tétmino hasta junio de 2025.

b) Estructura Organizacional OECS:

La OECS inici6 ante la Oficina de Gerencia y Presupuesto (en adelants, “OGP"), el
correspondiente planteamiento de estructuracién organizacional gubernamental que se
realiza conforme la politica establecida en la Garta Circular NUmero 93-11, titulada

“Normaes sobre la Administracién Presupuestaria y Aspectos Organizacionales de las
Agencias de la Rama Ejectuitiva”.
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El pasado 27 de junio de 2023 se procedi6 a someter el correspondiente planteamiento
de estructuracion organizacional. Este planteamiento fue aprobado el pasado 27 de
octubre de 2023 por la Oficina de Gerencia y Presupuesto. Se acompafia copia del

planteamiento de estructuracién sometido y la aprobacion de OGP sobre el mismo. Gémo
Anejo 3 y Anejo 4.

¢) Reclutamiento;

A esta fecha no se ha podido completar el reclutamiento de los funcionarios que seran
empleados de la OECS, por las razones que se consignan a continuacién. Nos
encontramos trabajando y preparando el corespondiente planteamiento de
estructuracion de puestos, de conformidad con la estructura organizacional aprobada.
Es necesario completar todos los trémites que implica la estructuracion, entiéndase
clasificacién, deberes, requisitos, retribucion, obtener presupuesto, entre otras. Se
iniciaron tramites y enlaces con la Oficina de Administracion y Transformacién de los
Recursos Humanos del Gobiemo de Puerto Rico (en adelante, “OATRH") y la Leda.
Zahira Maldonado, Directora Ejecutiva. Esto con el propésito de crear y desarroliar
clasificaciones y puestos que resultan ser especializados y no existen en el Plan de
Clagificacién y Retribucién de Empleados. Esperamos poder completar esta etapaeno
a del 30 de junio de 2024. En la solicitud de presupuesto 2024-2025 se incluyeron
uestos y se solicitd presupuesto para ello.

n cuanto al reclutamiento de recursos necesario para levar a cabo las funciones y
responsabilidades de la OECS, se ha realizado por contratos de servicios profesionales

y los cuales son plblicos y obran registrados en la Oficina del Contralor de Puerto Rico
(OCPR), conforme dispone la ley.

d) Presupuesto:

La OECS, para el afic fiscal 2023-2024, se le asign6 un presupuesto de $300,000.00, los
cuales estan incluidos dentro del presupuesio de la DP}, estan bajo la asignacién o
partida de servicios profesionales. De la partida antes expresada se han obligado la
suma de $257,200.00. Los funcionarios que rindieron servicios en el afio 2023 en la
OECS, fue mediante contratacién por servicios profesionales. Estos contratos son
publicos y se encuentran registrades en la pagina de la Oficina del Contralor de Puerto
Rico (OCPR). El resto de los gastos administrativos de la OECS

e) Planteamiento de Presupuesto Afio 2024-2025:
De conformidad con lo establecido en el Memorando Generat Nimero 004-2022 de fecha

17 de noviembre de 2022 (Guias Presupuesto) de la OGP, la OECS procedit a presentar
el Planteamiento de Presupuesto (en adelante, “PP*) para el afio fiscal 2024-2025. Se
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hace formar parte del presente informe copia del PP sometido a la OGP. (Anejo 5)

El PP presentado en la OGP, esté basado y justificado de conformidad a la estructura
organizacional aprobada, en el plan de trabajo de la OECS, en las iniciativas de politica
publica, en el proceso de vinculacién comunitaria, en la estructuracién de los recursos
humanos necesarios y especializados y en el cumplimiento de disposiciones de la propia
Ley 22-2021, entre ofras. E! presupuesto de fa OECS planteado ante la OGP, fue
presentado dentro del PP de ia DP1 y bajo su identidad (agencia 153) administrativa.

f) Informacién Contacto OECS:

Direccion Fisica: Centro Gubemamental Minillas, Roberio Sanchez
Vilella, Torre Sur, Piso 2, Oficina 204, Ave. De Diego,
Parada 22

Direccién Postal: Apartado 41309
San Juan, PR 00940-1309

rreo Electronico: jtroche@dpi.pr.gov
eléfonos: (787) 725-2333 Ext. 203 / (787) 710-8403
Director Ejecutivo: Ledo. Juan J. Troche Villeneuve
. Video Relevo (855) 512-6327 (VRS)

g) Instituto de Estadisticas:

El Articulo 16 de la Ley 22-2021 establece lo siguiente:

°El Instituto de Estadisticas de Puerto Rico, en colaboracién con la
Oficina Enlace, deberd establecer procesos y métodos que permitan,
dentro de un término de un (1) afio contado a partir de la aprobacién de
esta Ley, levantar datos estadisticos sobre la Comunidad Sorda en Puerto
Rico, su perfil, su ubicacién, escolaridad, indice de pobreza y sus
necesidades, entre otros aspecios que el Instituto considere pertinentes.
Con este fin el Instituto queda autorizado a requerir informacién, tanto al
sector pablico como al privado, dentro de los parametros definidos en la

Ley 209-2003, segin enmendada, denominada “Ley del Instituto de
Estadisticas de Puerto Rico”.
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En cumplimiento con el mandato de Ley procedimos a ponernos en contacto con el
Instituto de Estadisticas de Puerto Rico (en adelante, “IEPR") y su Director Ejecutivo, el
Dr. Oliver Disdier, quién sugirié comenzar trabajando un proyecto piloto con un Municipio.
Se escogi6 el Municipio de Florida, por cumplir con los requisitos para ser proyecto piloto.
El alcalde de Florida, Gerena aceptt el estudio. Se procedié a preparar un estimado de

gastos por parte del instituto y fue sometido dentro de nuestro Planteamiento de
Presupuesto 2023-2024.

Sin embargo, no fue otorgada ninguna partida presupuestaria para este proyecto y por
tal razén no hemos podido iniciar el levantamiento de estadisticas. Estamos nuevamente

somefigndo el costo en el Planteamiento de Presupuesto correspondiente al afio fiscal
024/2025.

Fotografias Sobre Trabajos y Actividades (Ver Anejos)

Se acompaiian fotografias como anejo 6.

El presente informe se realiza de conformidad con lo dispuesto en Ia Ley 22-2021 y nos
brinda la oportunidad de rendir cuentas sobre las labores ejecutadas y el estado del
proceso de la implantacién de la OECS. En el cumplimiento de los deberes y
responsabilidades que ostento como Director Ejecutivo, certifico que todo lo consignado
y divuigado en el presente informe es cierto y correcto, por constarme de propio y
personal conocimiento. Doy fe de que los anejos que se acompafian son copias fieles y
exactas de los originales sometidos y/o que obran bajo nuestra custodia.

Y para que asi conste suscribo el presente informe, en San Juan, Puerto Rico,
hoy 23 de febrero de 2024.
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DEFENSORIA DE LAS PERSONAS CON

IMPEDIMENTOS

Oficina Enlacede Ia
Comunidad Sorda con el

Gobierno de Puerto Rico
(OECS)

Ley Nom. 22 de 5 de agosto de 2021

PP




% Interpretacién

% Referido

% Coordinacién de servicios
% Enlace

4 Gestoria entre las agencias

% Brindar servicios de interpretacion,

enlace, gestorla, referidos y
coordinacién de servicios a los sordos
entre ias diferentes agencias del
Gobiemno.

Solicitar y recopilar informes bienales a
ser producidos por las agencias plblicas
sobre las necesidades especiales de las
personas sordas en cada dependencia, -
Coordinar, manejar, supervisar y
colaborar en la produccién de
informacién piblica y visual en
lenguaje de sefias,

Preparar cumiculos de cursos de
Lenguaje de Sefias para impartirlos a
niftos, jévenes, familiares de sordos y
piblico en general.

Realizar, ceda mes de septiembre,
campafias medidticas de
sensibilizacién, concienciacion y
educacion dirigidas al piiblico en
general sobre las disposiciones de esta
Ley.

Ofirecer servicios de orientacién a Ia
Comunidad Sorda sobre como acceder
e interactuar efectivamente con las
agencias administrativas y soficitar
servicios,

% Ofrecer servicios de orientacién legal y

trabajo social a la Comunidad Sorda.

Qué es la Oficina Enlace de I
Comunidad Sorda con el Goblerno de
Puerto Rico?

* La OECS estd adscrita a la “Defensoria de las
Personas con Impedimentos de! Estado Libre
Asociado de Puerto Rico”, tendrd autonomia
fiscal, programitica y administrativa en ef
desempefio d¢ Ias responsabilidades
pretrogativas delimitadas en esta Ley.

* Tiene como misién ejecutar la Politica PGblica
del Poder Ejecutivo en favor de las personas
sordas, En es¢ sentido, brindard serviclos a los
sordos entre las diferentes agencias del
Gobjerno de Puerto Rico, de manera que
ninguna persona, por razén de su impedimento
auditivo o sordera, quede excluida de rocibir los
servicios basicos del gobierno,

* Ejecutar la politica piblica del Gobiermo de

Puerto Rico en favor de lacomunidad sorday en
reconocimiento pleno de sus  derechos
constitucionales y esintutarios.

* Servir de enlace entre Ia comunidad sorda y las
agencias gubernamentales,

*Coordinar la incorporacién  estructural
permanente de aquelos acomodos razonables
que resulten necesarios para comunicasion
plena y efectiva entre {as agencias de la Rama
Ejecutivay 1a poblacidn sorda,

+Capacitar ¢ personal de las agencias
edministrativas,
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OFICINA

ENLACE DE LA
COMUNIDAD SORDA
CON EL GOBIERNO DE
PUERTO RICO

% OECS

OFICINA ENLACE DE LA COMUNIDAD SORDA
CON EL GOBIERNO DE PUERTO RICO

¢QUE ES LA OECS?

Es una oficina de Gobierno, adscrita a 1a “Defensorfa de lasPersonaseonImpedimentosdel
: Estado Libre Asociado de Puerto Rico™, ti;age autonomia fiscal, programdtica y

¢CUALES SON LAS FUNCIONES?
Implantacién de Ia Politica Piiblica del Poder Ej

servicios bésicos del gobiemo.,

(QUE SERVICIOS BRINDAMOS?

¢ Interpretacién en agencias gubernamentales s Referido » Coordinacién de
serviclos » Orlentacién Legal o Servicio de Trabajo Soclal * Servir de enlace »
Gestorfa entre las agencias gubernamentales o Produccién de informacién
visual, entre otros.

ecutivo en favor de las personas sordas. En ese sentido,
bﬁndaraservidosalossordosenﬂelasdifmﬁesagmciasdelﬁobimdePuenoRieo,demmm

queningunapersona,porrazéndesuimpedimemomﬁiﬁvoo sordera, quede excluida de recibir log

¢COMO CUMPLE CON SUS FUNCIONES?

La OECS cumple con sus funciones a través de:
¢ Ley 22 de5S de agosto de 2021

Para mds informacién llama o visftenos a:

OFICINA CENTRAL ¢ Centro Gubernamental Minillas, Roberto Sanchez Vilellas, Torre Sur, Piso 2,
Oficina 204, Avenida de Diego, Parada 22 « Santurce, Puerto Rico » 787-725.2333 (cuadro)

POR INTERNET: www.ggl.gr.‘ov . Coneodectrénlwm
crc2023
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m&ummm
Oficina Enlace Comunidad Sorda ites9

de Enlace de la Comunidad Sorda.

TRASFONDO LEGAL

hDefemfadelastwnlmmnmdeimmnsodadodn Puerto
Rho(enadehﬂe,‘DeMnrh'LsemaalmpmdehI.eylssdelmdeapﬁcmbre
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Defensoria de las Personas con impedimentoy
Oficina Enlace Comunidad Sorda 2019

dem.ugdnanma\dada(enadelam.ieyls&zms’). Esta agencia es la sucesora
dehOﬁdndelemdordehsPamnasmmpeammtosddEAdePR‘.

la Defensoria tiene como funciones principales, la fiscalizacién, investigacion,
mmn,mmvmmmMammamm
msmmalmdddmvdwndehsmypm
enanﬁnadosntenderhsnmdadesdelamsmhnpedlmentosenamh
mhpoiﬁlcapﬁb!lmenundadaenlaLey:lSB-ZOls,enlasleysfedemls,vmﬁquhr
otra ley especial que asi le facuite.

Sepaslguepmpidareldis&mdeunavldaphnavpmducuvayherarlamm
participacién de estas personas en la comunidad. lguaimente, pondréd en vigor las
dlsposldonesdalaLquém.udezdemﬁodelsss,sewnenmndada.queprohlbeel

Programas para personas con impedimentos.

Por otra parte, la comunidad sorda en PuemnimmﬁentamaMdedesvenuh
enwanmalamalossemdosqueprmelgobiemo.

mmhmmmmmmwﬁmhmm
munkﬂnammmamyhsmmlupuwm
desembocar en miltiples problemas, La urgencia de reformular la atencién a las
newﬁadesdehmmunldadwdlwmmmde&emdmshumamsdmoa
salvar vidas y a erradicar Ja ignorancla instituciona) {no necesariamente intencional) que
surgedeumhltadepol!ﬂnpﬁhﬁca,samhm Por lo antes expuesto, el 5 de
amdezon,seapmbéhlevm}m.zz,mueéhmdnaﬁmuhmnﬂad
mmdmbm«mmnm(mm,mzz-m;.

* Creads por la Ley 78-2013, derogada.
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Dﬁmorhdelu?mmmmmlm
Oficina Bnlace Comunidad Sorda 3de19

LaOﬂdenlacedelaComunldadSordawnefGobhmodePuutom(enadwnte,
'Omﬂnaeémommndammadscrhahoefemoﬁaym&é
autonomlaﬁsnl,mmméﬁcayadmlrﬁshaﬁvaeneldesanpeﬁadehs
responsabilidedes y premmogativas delimitadas enla ley 22.2021.

“/MISION Y VISION

"
—

Mhmmomlmpmmﬂl

MISION: hmfmmadehmmhmeﬁmdﬁpmuﬁmm
ﬁmﬁm,dm,m.wm.mymhsm&hspm
cott impedimentos, Ademés, vela por la emadicacién del discrimen por mazén

hpedhmaﬂh.mﬂowymmm&wum

Como tal tiene entre otras las siguientes obligaciones, responsabilidades y deberes de
conformidad con su ley 2
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c Fomentarelapodanuhntodelaspmconhnpeditnenm Para que éstas
mmnmduedmsvsemmmdmﬂosmmam.

mmﬁnmasm,ammmmmoymm
econdmico, apoderamiento, participacién polftics, educatién, recreacién salud,

fiscalizard, investigars, reglamentar§, planificars y coordinari con las distintas
amdasgubemimentalsoewdadespﬂudase!diseﬁoydesamlbdehs
proyectos y programas encaminados a stender ias necesidades de lss personas
mnlmpedlmenhsmmonfamhpoﬂcapﬁhﬂmenundadaenley,bwo
federa!oespedalqueas!lefawﬂe,ahsﬁmdepmpldareldﬁsfmtedeunavlda
mvmmvmbmmwﬁdpaddndemmsenh

h. Promover legislacién y polfticas publicas en &reas necesarias para el desarvolio y
mdﬁ&immmmimmmmmmdm,dmb
econdmico, educacién, participacién politica, recreacién, salud, entre otras,
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Oficina Enlace Comunided Sorda Sde1s

i. Administrar y distribuir fondos estatales y federales destinados aj ofrecimiento
de servicios, mfnmemhsmdadumsapllcables.

i Contratar el personal, los servicios hecesarios, arrendar, y adquisir bienes Yy
mmﬁdaspanmmpﬂrhsﬁmdamuy.

m. Mahmmmmmosymmwmmsth
hnponenlaslevesmmlesvfedmles.

n. Colaborar y orientar a las entidades e instrumentalidades del Goblerno de}
Estadalibremmdode?ummmenreladénuonmlquiercamhioﬂas
dmhysmmdendmvmahMdea.
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Daﬁmoﬁadelas?mmmhpedm
Oficina Enlace Commmidad Sorda 6de 19

acciones correctivas a cualquler persona natural o juridica que niegue,
enmpezca,vic!eoperjudiquelosderedmsybemﬂdosdalas personas con
impedimentos.

u. Reaﬂzarlnvsﬂmhnes,porsupmphhidauvaoeneooMconmﬂdads
gubernamentales sobre problemas de educacion, trabajo, vivienda, salud yotras
slmadonasqueafechnoesunrehdomdumhspemnasmn

V. Adoptarcualsquiemreglasvreslmmsquefummos para llevar a
cabo los propdsitos de esta Ley.

w, Tomar]uramemosydednndonasporslopormedlodemrepresentantes
0S.

/

z lmvmbmmmwmlnmumhmmmmodeMM(mj
dﬂarespwaedonsuonﬁsionuquehsbnenlosderedmsde las personas con
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dd. Velar que en fas agencias piblicas y en las entidades que reciben fondos piblicos,
estatales o federales, no se discrimine contra las personas con impedimentos por
razén de sus condiciones.

ﬁ.mmvmraMMmlastmEs

nacionales o internacionales que agrupen a los{as) defensores{as) o
procuradoresfas) de las personas con impedimentos o entidades

con impedimentos y promuevan, ademds, acciones concretas que logren
efiminar toda accién de discriminacién,

88 Mantener actualizado un catélogo o manual sobre todes los programas,

beneficios, servicios, actividades & instataciones disponibles para las personas
mnhnpe&memhmenlsmyxbmmmubsmmmﬁdm
privadas sin fines de lucro, mediante forma electrénica e impresa.

comerciales, cooperativistas y actividades econémicas relacionadas, piblicas o
privadas y, coordinar con la Administracion de Rehabilitacién Vocacional ia
integracién de lasestadmcasquvawmmlanstawwmddela
reﬂammdénmmmbh:mhmﬁcddndehﬁonmquecmmsl

Asoclado de Puerto Rico, los municipios, instituciones comunitarias, asoclaciones
Mbnamammpmm?wunhaﬁdﬂay
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deoﬂ.dch?asmmwmm
Oficina Enlace Comunidad Sorda Sdels

hsagendasdelGoblemoCemralylasfederala,astospmpésuos;ﬁ)a
desarroliar una Campafia de Informacién y Divulgacién dirigida a comunicar log
Uahajuqueseﬂmnaubomds&tema;ﬂv,wdsqnienotmaoﬁoms
hherentesalmplinhnmdelosﬁmsawdispuem

OﬂdenheedehcﬂnuidadSordaeondGoblmdnHMOm:

m»:mhmmmwmmwm“nmmm@
favordehspemnasﬁdaspaneiﬁn&whbredummmmvamlasm
gubamamentales.

quenlmmpersona,porméndesusordamquadeexduldademdb&lossewldos
bésicos del Gobierno de Puerto Rico.

uOEGﬁmclssimthobliadons, rosponabilidadesydebaa,deconfomldld
su ley orgénica:

a. ejecutarla politica p&bhudelﬁobmdemnnnimenﬁmda la comunidad
sodavenremodmientophmdemd«edmmnsumdmahsyestﬂutarbs,

b. semkdeenlaeeentrQlacomunldadsnrdaylsaeendasmmﬂnennles de

mﬁmqmmnmmmmmmwanay
efeeﬁwemhsaamdasdelaﬂmaﬁeumvavlapobladénsorda,

d. amamlummwmmmmermmu
Lenguaje de Sefias y educaries sobre las particularidades y elementos esenciales
dellmltundelacunmadsmh,
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Dc&nsuhdohstmlmpodham
Oficina Enlace Comunidad Sorda 9del9

e dellm!tarlosprmmlosdelmetwmdénenhsagemhspﬁbﬂcas,

f. oﬁmersendclosdeﬂntadénalamunidadswﬂasobnoémoamdare
htanctuarefecﬂvmmtewnlummhlstnﬁmywndtarum

h. oﬁeoersewidosdeoﬁenuddnleﬁymsoddahmnmdsom

. (1 sondtaryrampﬂarmfomesblemlasasermmworhsmp&bﬁm
sobre las necasidades especiales de Ias personas sordas en cada dependencia,

k cmdlnar,mandar,smewlsavﬁuven!apm&mﬁndelnfomadon
— wmlendmfommamrsemhsmadmwsmﬂmm
orientacidn y sesvicios a ta comunidad sorda,

b k Wroomo'hnérpreteOﬁdalddGohimdePuemnico'melobmu

inwaralamumdm:hsmdemmmesm
acﬂudadespﬁblimvomfomper&mﬂes,

apremiantes de la comunidad sorda,
mpmpamwnhhsdemosdemmajede&ﬁasmmparﬁrbsanm.
Jévenes y familiares de sordos,
. n. realizar, cada mes de medidticas de sensibilizacin,

septiembre, campafias
eonﬁendadényedundéndlﬂgdasalmihlleoengemmlsobrehsdtpoﬂdones
: de esta Ley, t2 cultura de Iammuﬁdﬁsw&yhm&deem&mrel
anlhsﬂisﬂwmmelleﬂmﬂﬂdesm:svlsmams,
0. rendlrunlnfomemuﬂenoamdelaldemdamdaaﬁoalamuu
Leﬁaﬂnquemﬂejedesmdoammmdelasmdegobimm

AUTORIDAD NOMINADORA

®  Defensor de las Personas con lmpedhnmueadoalamleyls&?ms,
mmmmdm,qmmlabeﬁnwhdehspmmlmdmmdd
Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
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m«mmmmmm
Oficina Enlace Comunidad Sorda W de1s

» DimEjeaﬂvonmmeeﬂZ-MqueesnuecelamchaEnbce
dabComunidadSodamelGobiemodePnemRm

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PROPUESTA PARA AMBAS AGENCIAS

1. Diagrama Organizacional:

Eld!ammaomnhadmldehmm&dehsmasmhnmmms
se divide en las sigulentes oficinas: El componente estratégico, administrativo,
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ANEID A

Nets:

a)n@h“ﬁ”v““hmvm 3 Tecnalagia de
infomacién y Servicios Generales, umumwahuﬁ-mumu

umuman—m'mhmhmmlnvmm
mmﬂnwwhﬂmvﬂay&ﬂdndﬂm

unomumw-hmuu*hmm

2. mummamu
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' Oﬂdmdemrﬁblbasy&mbdmu:tao&mahbnm
sefvicio de apoyo a fa Oficina Entace de la Comunidad Sorda.

o Asemmhmahphdﬁﬂndehmmmhﬁénpﬁhumdela
° Funglrdeenhoeconbsmediosdenmmnicadénvgesﬂonalas
o Pmduedéndelm'urmadﬁnv!sualendwsosfomautﬂlzamenhs

o ummwmﬁomwbm&apadhdm!r
Adaptacién de informacién en Lengua de Sefias.
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MumMMmm
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o Organharymdh\arlasmaaoevmaMarseacaboenla
agencia,
o Administmdéndehpielnawebymdessochlesdelabefensoﬂayosﬁ.

derechos de las partes. Imponer remedios iegales, multas, costas, gastos y
honmdosdeahowoswandopmcedanenbem.

Oficina de Administracién: este componente administrativo contars con
!asdlvisimsparaatenduhsﬁ:wunsdeﬂnamasvmmm.m

2. Divisién de Finanzas y Presupuesto: Planificar, organizar, auditar,
eontabiﬂwymolarhsﬁnanzasvpresupuastodeh
Defensoria y OECS. Elaborar los estados financieros y la
tramitacidn de los pagos. Coordinar y desarroliar e! presupuesto
Yy Cuslquier otra estadistica necesaria para o buen

vdmmmmhm&nwﬁavm
Dennuﬂarcontrolshﬁemospara minimizar fos errores, fa
lnademadnsestiéndelosfmdosybsfmudes.mnar
pomicasvpmedimiemspane!cumplimlmtodaiosmhdes
internos. Desarrollar politicas y procedimientos para establecer
lawciﬁndefmdnna.kesponnuedehsnémlnasy
asuntos correspondientes. Desarrollar y presentar los informes
requeridos por el gobiemo estatal. Atiende asuntos de ambas
agencias.




<
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d. Divisidn de Servidios Generales: Responsable de procesar la
requisicion de los servicios contratados, compra de equipo y
mm&mmderedbirbsemﬂmsvmmhs
adqdﬂdns.mantanerunllm!mﬂomaludndelosequiposy
suministros de la Defensorfa y de la OECS. Ademis, se encarga de

" mmmummmmﬁmwemmm, correo,
reproduccion de documentos y otros servicios.

Eduaﬁénykdadénwnh&mmmvsﬁgadﬁnymmﬂmm,
Planlﬁcadﬁnybesarmllodehmmblicavwﬂdoalm

a Mhﬂunﬁnvlﬁdﬁnmhw

© Coordinar adiestramientos yconferenclas sobre los
duedmdehspamasminpedimem

o Fomemtar e apoderamiento de laspersonas con
hmmmémsmmmderechosyse
npadtenparamdamarbsefecthseconvlma:
sus defensores.

o Incentivar Ia movilizacidn comunitaria y ciudadana a favor de
hsderechos,eldmmﬂovhsemﬁdaddelapusonas
ton impedimentos, mediante campafias educativas dirigidas
a tales efectos.
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=]

0

Orlentaralapobladénsmidammderechosvlas
responsabilidades que le imponen las leyes astatales y
federales,

Colahomyoﬂennralasenﬂdadesehstmmenwidadesdel
Gobiemo de Puerto Rico en relacién con cuziquier cambio
ahsdhnrsashysquepmmndereduosvbeneﬂdosala
pobhﬂdndepemonasnanhnpedﬂnem

b. Dlﬂdﬁndollm'rw

0

ﬁmamhqumhysmw
mhmmmmwmmem
invetigadomsmeeﬂhdiﬂgidasauehrthsenﬁdades
pﬁblmopmadasmmplanmhslensmtalesofederam
establecidas a favor de la poblacién de personas con
impedimentos.

Sehtenﬂem:onanndasgubemamamahso entidades
privadas que se identifican con patromes de Quarelias, se
realizan inspecciones oculares, auditorias de cumplimiento y
momnasdelosphrmdeacdénmnecﬁvasdldtadase
informes especiales producio de investigaciones generales

Ve!aweiwmplﬁﬁ-mdehleyﬂﬁn.“de!deluﬁode
lsss,seganmmmdada,quepmhlhmewbcmnenmmlas
mmMmm.ﬁntoenlasaynﬂup&bﬂas.
Vduwdammdehlwmmm
mmmdada,wmddamh‘mdemaehs
Personas con impedimentos”. En particular con los enlaces
zsavsusphnasmmsqueeﬂgelal.ey.
Coordlmrlnshbﬂosenmlaswdasdelﬁobimoyel
sector privado para crear, mejorar y sostener acciones
conjuntas para las personas con impedimentos,

€. Divisién de Planificacién y Desarrollo de Politica Pablica:




d)

* GOBIERNO DE PUERTO RICO

mulismmnMnm

Oficina Enlace Comunidad Sorda 15de19

L+

Recopilar estadisticas sobre la poblacién de personas con
impedimentos que se producen en diversas entidades
m‘lhlieasuprivadaspanlacreaciéndeun perfil socio
demogrifico actualizado de fa poblacisn,
Realzaroeolabwenlaelabmndﬂnhnnesqueson
requeridos.
Reaﬂzarestudhssnb:emasre!evmtesaiapohladénde
personas con impedimentos.
Planiﬁwfalomylase]ecudomdelaslmdaﬂvasde
politica piblica que establezca el Defensor.

Fomentar ia creacién y el fortalecimiento de programas de

Courdlnaclénypmdéndammmlseonlas
oficinas satelitales.
Coordlnaﬁényphlﬁcaddndeacﬂ\ddadsqmemblmla
Ley.

Des.arrollar iniciativas y planes de trabajos para allos
subsiguientes,

d. Divisién de Servicio al Gudadano:

o Recepdéndeﬂmadsdedudadamsycﬂentadén sobre
su situacidn.
o Canaﬁmlostawsabspmsramasmespondlms.

o Manejoddmamuoaed\osdelashmnas
Con impedimentos, entre otros.

Oficina Enlace de la Comunidad Sorda:
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Defensoria de las Personas con Impedimentos 17de1s
Oftcina Enlace Comunidad Sorda
Administrativos Uniformasytabq:uenlam&bsmnm
correspondientes,

AdeunsdolasoﬂdnasdehmfensorhquelebmdarénwahomnadeEnlaoev
qnemudonénmummmemmdﬁdmmpummdesusdebems

© Recomendar cambios estructurales en la atencidn a personas sordas,

o Capadmddndepe!sonﬂ.hmﬂes,snrdosyfmnﬁarade personas
sordas.

o Coordinar,maujarvmhhomeniamducddndemmadénvhm.

o Preparadﬂndecurrfculasdemnanudelum:des-nas bdsico,
intermedio y avanzado.

o Eﬁmmvmperﬁmdmdendaodénpmﬂammdnde
infomddnp&blhwledﬂadonesenlenwadekﬁas.

o Cmﬁhkmnmlswmdeimmehdﬁnen Lengua de
Sefias.

o Rmnmmmnmsmbhsahmﬂmdapom
pﬁhlkamhmmunﬂadsodaelmérpmdeumadcm

® Oficina Enlace y Servicios al Sordo:

efectivamente la hmdiamnmnhﬂvamd&hdovesapobhdén,
especlaimemeenlapmndewvl&s,mmnpmmemmla
“Americans with Disabllities Act” y legislaciones locales.
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oO&eoeroﬁenmddnalammmidadsurdasobrecémomdere

mmm@lsmmmmym
e

Ofreeersewidosdeorianbddnlemyhbajosodalalawmunidad
sorda.

la poblacién sorda o con pérdida auditiva.
vaemsiodoacadémbosdeﬁnculadéncommitarhmheomumdad
sorda y otras agencias gubernamentales,
Man&enerunwgls&odepummatenmdanmhasedadm
Reaﬁw,cadamesdeapﬁmbre,mmﬂas medidticas de
sensibilizacién, conclenclacitn y educacitn dirigidas al piblico en general
sobrelasdlsposlcimasdelawyzz-zon,laudhmdelamunidad
sordavlanmdaddaemdiweldmlhﬂisummmhm
de Sefias y las personas sordas.

. OMmdeCapndudényMapudéndelnformdén:

Preparar curriculos para capacitaciones.

e!ementosesenddesdelamlhnadelacamunidadsorda.
deharupndhdmsmhsmwbemmmtﬂesvalpébnmen
general.

Adaptar informacién publica en Lengua de Sefias.
Produeddndohformnﬁnvhu!enmadem
mmmm*mmm“bmﬂwmm
& ser impartidas a empleados piblicos, comunidad sorda, pidblico en
general, etc.

Coordinar con las agencias administrativas la informacién publica que se
estard interpretando en Lengua de Sefias,

3. Bhﬁlmdel'odduns:(mqu

Emymademdadhﬂmpamlawmsorhymmm
para la OECS, para un total de 97 puestos.
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Respetuosamente, se presents esta propuesta, planteando el trasfondo legal, la
mmﬁmohmvmqmﬁmm

tammwaaquisemmmmdumpunﬁemdemdasvcadamdehs

wymdemmmmhsmmmdomdeh Defensorfa y Ia
OECS. &Mnaer.aMﬂhthGqumamﬁderarelm
planteamiento y que el mismo sea aprobago,
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| %GOBIERNO DE PUERTO RICO
P> OFICINA DE GERENCIAY PRESURUESTO
: Director | Juan Carlos Blanco | Juanblanco@ogpprgov

27 de octubre de 2023

Ledo. Juan J. Troche Villeneuve
Defensor Interino
Defensotia de las Personas con Impedimentos

PP 2024-09224: Nueva Estructura Organizacional
Estimado sefior Troche:

Re@ondmmammmmimi&gmhcmlﬂiﬁhmhﬁmﬁénmhmmm
W&hwkmmmmmmmummmm
PumRiw(DPl).mnsidmdoamvezhOﬁdenheedehCnmmidadSoma(ﬂEcsy Bsto
alosﬁmsdecumplirconlul.eylSB-IGlS,“LeydelaDefmiadelastomscon
hnpedimcmsddﬁsmdolibmAmdadodehmRim.segﬁantheyzz-ML
"LeydebOﬁdnaEtdaeedelaCommidadSordadeobimdePwﬁoRim“. Mediante la
mmmﬁmmmmmmmmquhuﬁmmm«am
meﬁdadudehspammimpdimyhﬁndalasm&osqmsemqﬁmmh

mpmd&mnahAmoﬁdndenimdompuhqmwwuﬂejmenddiagrm.

Calle Cruz #234 Esn. Tetudn, San Juan, PR/ PO Box 9023228, San Juan, PRODS02-3Z28




s Pégina 2

&nmm.mommmmmwymommwg
delasAgmﬁasdehRmBjecuﬁva".dhpomhmiomddmdasymdelegadasalas
agencias. Sobre este particular, ciertes transacciones sobre las unj des sccundarias no requieren
de nuestra intervenci6n,

Fimlmmb,aimpmhn&d&“thapob&dﬁnmhelamwmdehm
mwmﬁmyeawmlammidnpmoﬁdaﬁwungmmm puesios. Asimismo,

Se incluye el diagrama organizacional aprobado.
Cordialmente,




GOBIERNO DE PUERTO RICO
OFICHADE CERENGAY PRESLPLESTO

Defensoria de las Personas con Impedimentos W-N. W%

Diagrama de Organlzacién i
1
Consejo Direciivo
7 3
Oficina del Deformor  |~-——~-~.. Oficina Eniace de la
|
Oficina de Asuntos
Oficing do
Publicca y
Asesoramiento Legal
Ofidnade
H
Oficina de Oficiales Aroa de Servickony ©
i

Oficinas Reglonalee

Notas:

1.Responsable dmammthnymmm-hmnhm«hm Impedimentos.
mamhmmmymamaam -

znmmmywmmymahmnmmummMnmmh
reaponsabiid; Sonda.

adaptacién !
olmmdMMmthWﬂhMthﬂWhMuMth
?q.mnpnm

mhmunﬁymmmymmmummnymm I
um.wmmmmmmwumumymum
&Awnmu:nmmmym*mma*m Incluye las Divisiones
Comunidad e investigadion y Cumpliimianto.

7. Incluye Oficinas en Mayaglez, Areciho, Humaceo y Ponce,
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Elpmumntmﬁvoyhmmmmm
presupuestarios entidades

corespondientes a dos gubernamentales,
th1M15wadohs(2lgqm6mmyla
> m1 (m’muummaamqmaem

7 . N

rdctions y condiciones idéneas en instiuciones, hospltales o programas pam

&mmmmmmmmsmmdemmzw
m,samhemnauada.moddamohmdam&mm
con Impedimentos”,

Wmmmmmmmammm
de estos ants los entes publicos y privados, por mas de 30 afios.

Narrativo sobre e Presupuesto Solicitado 2024-2025

L ——



hmmunﬂad%ahcmmum,m.hﬁnm
A pfmrmyotosmperﬁmmas.

se establece en el 2.dohu122-2021,la0uclnEMamm
Mahbﬁ.bquemunhmmmmmhnmde
lpmmnmdoun&%elmmﬂ,zmm

Porbmmdmmhqueooichhmliummy
gastos concurrentes para el afio fiscal 2024-2025 es de $7,401,107,




AUHNTOSENNOMYGOSTOSWDOS
EIMmeIMdameoesde&Mm.dwalnMa
continuacion.

. Ammgm&m”mnhwzzm:

thmdahwzz-zam,ummmmwgmdem
ymmmmmnmqnmmdeha&mma
honmaaem.maemm,mmmmamhm
m,mmhm.muwmymm.

M*M-lmm. Interprete Sordo, Interprete en
lengua de sefias, Audiiar Administrativo,
OﬂeﬁnﬁEnﬁuerM—Tm Social, Seis (8) Intercesores,
Coordinador Inter agencial, Auxifiar Administrativo.

amw%mmmmmymmmmm&
ENLACE para oi FY25 de $.3,735,107.

OFICINA DE ENLACE
Oficina dei Director Ejecutivo;




Presupuesto Solicitado
AF 2024-2025

Riooydomhlodabcommiuﬁnanmdosm Responsable de
mmh%%mmmm&mydﬁgﬁr
dmﬁmmMTmhm&mb-
eerymwbarlnsenhoesafnnmﬁmcmhsawﬁapﬂb%m
diar las necesidades de la comunidad sorda de Rico con ef fin de
proponer mecanismes para el mejoramiento de los servicios

los con la nonmativa taboral, juridica o legal de la
mmmmmummmw
un mwe&m,dmdzmaﬂosdeexperbmhonh

wmmmmmmum
deseﬂasywwm;rwmmadammmm.
TWMMNMW.MaﬁmWB
W&hmhmam»mlmmmﬁm.mmr
dmﬂh%ymﬁnﬂhmmm.

s mamwmm.mmym
ngb&osymdaardm&modiemac,mymapondmcia
mbcbmdosennhsacﬂvldadasquasadasamﬂmanwuﬁdaddamp.
Pmmyﬂmhmuhﬁmmmmm.mborm
estard a cargo de coordinar todas las tareas administrativas en la Oficina
ENLACE.

Oficina de interpretacion;
5 mmmmmmummmm

producir material visual, coordinar, manejar y supervisar la produccién de
Mwmmqmmmmhm

L ———

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




Presupuesto Solicitado
AF 2024-2025

diigidoalamsumenlasmotlbmanm Seré ol
inwpmhaﬂehlypdndpddehmdmdalinhee.

3, mmmammnmumrym
Iaeommbadénmlasmeadasydwortben ia OECS. Tendra

funciones mediante ol

2 mmmdmmmmmmnqmmuwm
tanto en la oficina como agencias aei

3 Coommmmmwmh de coordinar

Interg: para la consecucion de las programas,
m,objaﬂvoqmmyﬁuﬁummummmeobwa
Puesto Ri




Estos puestos son los siguientes;
OFIGINA DEL DEFENSOR

1. Defensor

Como autoridad méxima, toma las decisiones de alto nivel sobre
estrategia organizacional. Gmm,mahmmdmm
tva a los empleados y transforma las unidades dentro de ta organizacién.

3. Administrador de Sistemas de Oficina: estara a cargo de coordinar iodas
las tareas administrativas en la Oficina del Defensor.

OFICINA ASUNTOS LEGALES Y OFICIALES EXAMINADORES

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




M. (), (. @, (B8). (CC). (D) (EE), 210y 2.11 de Ia Ley 165, suors.

4 MLumamm&thhma
mmmmmmmmmmmw
158-2015 supra en los Articulos 2.08, incisos (@), 1), (N), M), W), (1), @,
(BB), (CC), (DD) y (EE), 2.10y 2.11de Ia Ley 158, supra.

b requi
Ley 158-2015 supra en log Articulos 2,08, incisos (G), (H), (N), (), W),
+(2), (BB), (CC), (DD) y (EE), 2.10 ¥ 2.11de la Ley 158, supra,

4, masm*omamm-mdem
narhdaalas:lamsndminismﬁvas.mgne!ﬂudemapcimym
funciones en :

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025

o —




mmummmmmw.mumwm
dMZﬂ&M(L)dehLay‘lMﬁ

2 &puh&ammnm.mmupmqw




5. Analista de Presupuesto, Eshpumaemgodahdoabsm
mmmmmmm@wﬂ&:

m.mmymm@hsmmm

— 6 MMQW&BM pagos a diferentes
mmahmmmmy .

ASG,
szcM&deﬂMamh
eoordlnntodas_lum-drr*mﬂiunadcommﬂrm

= 2 m:m:«mmmmam.m
y asistencia en tareas asignadas a la oficina.

_ 4. Agente comprador, WMame-wmhsmm:hDPl.
eneoordlnaelonmn'OGP.ASGmm

Propiedad/Suministros,
dﬁn,nmnuoﬁoyajeeudonanlaadqmeieiﬁn' de blenes adicional de mantener
mmmymmmummmuu la agencia,

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




Oﬂundokummyw

N i Mﬁﬁwmﬂm&hmknﬁnywde
m&m;;:m&mmmhoﬁdm.

2 Edhrdo"&qTondﬁhmdohméndosmbam en
vﬂwpamhmdayhmadmndeeﬂas.




Presupuesto Solicitado
AF 2024-2025

4 Administrador de Sistemas de Oficina i

mmam«uonym«nnmw

y San Juan.
md-ﬁ:«n.eum.m(ﬂ)hm
; parawbrirlosmvidosonhregiﬁnde , Arecibo,

Estas mmmmMMMm las
ﬁmeion‘;?yflwlladeaquem el articulo 2.08 (C), (D), (E), (F), (L),
M), (X). (U), (CC), (DD) de la Ley 158-2015 son necesarias para la
mndomﬂdaddahaoenehwmmmmmcbenyaﬂendenai
plblico que solicita ayuda.

Auxiliar Administrativo, estarin a cargo de tareas relacionadas a
. WMmemmahm

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




EIMmmepuadonﬂasudosafmm Anteriomente estos gastos
mmmmmuasymmm. Luego de Ia
muuwumummmmwmpummmmu
PMym&hPmasmw,Mahbﬂjum
Mm@mmmqum“hDNdemsde
mm(*.mm&m.mmmdemna.M).




Presupuesto Solicitado
AF 2024-2025

M.mmwmmummawmuﬁm
adicionales al pasado \

entre olros. Esta pmyeetaunmtodnunmaloudrepmw;
$538,856 adicional al pasado presupuesto.
» Enla partida 005 Gastos de T Estos son gastos de manera recu-

) L quanosﬂge.EutosMssmrdaﬁmdnsavhjesdentoyfumder

; ico con el propéeito de monitories pautadas, vistias a hogares, adiestramientos

- ,«'mqmﬁmﬁnmymdd&isymdedmamwmajom

&4 mcﬁwymﬂeadoaﬁcﬁeosquaminmdprmodedmbadﬁn.&taw-

5 / mmmmumammm,mmam
/ puesto anterior.

Enmmrﬂd:%wcmmbsmmpmbmbsqmm
de manera de continuidad y otros recurrentes por la naturaleza de estoe;

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




mmmmmahmamwm

deounﬁnuidadysunlmm-
a Dr Francisco Montalvo — PMO, Project
planesdetahajnsyproyamsan!apﬂdude

mmmmmawomwhomu
Enm.mmamuomsmumm.omm-
ehn.dkaed&nyoomaemasummm
mmdemydeﬂanmqmmnemnmmnmm

pmmwwmmm
Celimar Rivera -

enemmrﬁeadondeeeﬁas.orbnla\y

mvinudosoonlamunidadaomyllevaambo

cas de la OECS tanto con agencias
pales entre obras.

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025

relaciones pubii-
como munici-

o ——




mmmwmammmm).
Fm-(contahdecolﬂmldad) licencias de seguridad de internet,

- Contrato de continuidad con National Disability Rights Network
mmmmammmmmo.mm

EnummomnﬂmaMum-tmm
reladmadoalaaudhdoh%deENLAGE,Mahadquﬂsldﬁndo
uniformes para Ioswphadmenheohs.&hpaﬁidammehunamemode
ﬂ%elunlmpm$31.0000d!dunhsdpmumm.

. Enhmmfcomndw.dmtomhwhihﬂsadehaquau
ﬂemqmswﬁwrhsmmhdmyamhsmm-ﬂnobamusym
no funcionales, adicionai que al creer bajo la Ley 22-2021 la Oficina de Enlaces de
hmmm.mmhmamuummww-
sonal en la oficina de ENLACE,

. Enhpuﬁdamzm,vhuuc,ammmdo los medios de
comunicacién y promociones relacionadas a la DPI y ENLACE. $130,000

. aummm&mmrbmaum

EncardmhMmdadohamenlnmmuum
adicional a su presupuesto base, $2,794,821 en “Payroll Expense”y, $ 2,170,285 en
“Operating Expense” para un total de § 4,985,107, de esta manera los servicios que

Narrativo sobre el Presupuesto Solicitado 2024-2025




Presupuesto Soficitado
AF 2024-2025

le brindamos a nuestra poblacién de personas con impedimentos no se
mmmmbmmammw.m.m. -

wmumwmym

Eantnmlmm&m*hchm
hmddmmdePRmmliha roe

generado ingresos propios u oiros
mmammmmmummm
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PROCLAMA DEL MES DE LA COMUNIDAD SORDA
{CAMARA DE REPRESENTANTE)




CAMPANA DEL DEPARTAMENTO DE TRABAJO
(PUERTO RICO ESTA FAIA'O)




TALLER CULTURA DE SORDO DEPARTAMENTO SEGURIDAD PUBLICA (DSP)




CONFERENCIA DE PRENSA DE CLARO Y SORENSON




INSTALACION SERVICIO DE VIDEO RELEVO (OECS)




SERVICIO COMUNITARIO
(TRUJILLO ALTQ)




CAMPANA DE LA OFICINA ENLACE DE LA COMUNIDAD SORDA CON EL GOBIERNO DE PUERTO RICO




TALLER CULTURA DEL SORDO PARA EL DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA




CAMPARA DE LA OFICINA ENLACE DE LA COMUNIDAD SORDA CON EL GOBIERNO DE PUERTO RICO
COLEGIO SAN GABRIEL




VISITA CON PERSONAL DE LA FORTALEZA EN MIRA FLORES EN OROCOVIS




REUNION CON LA SECRETARIA DE LA GOBERNACION Y DIRECTORES DE AGENCIAS SOBRE
LA CAMPANA DE LA OFICINA ENLACE DE LA COMUNIDAD SORDA {OECS)




MARCHA MES DE LA CONCIENCIACION DE LA COMUNIDAD SORDA
COLEGIO SAN GABRIEL
(OYE MIS MANOS, COMUNICATE)




ENCENDIDO NAVIDENO
COLEGIO SAN GABRIEL




REUNION MIEMBROS DE LA COMUNIDAD SORDA CON EL GOBERNADOR DE
PUERTORICO




ENTREVISTA RADIO iSLA
(OECS)




